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CONTEXTE

Le Sanitas est un quartier populaire de Tours, construit dans les années 1960/70, habité par 
plus de 7 800 habitant·es. Depuis une dizaine d’années, il est devenu un quartier prioritaire et 
subit de grandes transformations dans le cadre des dispositifs ANRU. Le Sanitas est un quartier 
fragile, qui concentre difficultés sociales et sanitaires, problèmes de sécurité et de trafic... Mais 
c’est aussi un quartier très connecté au centre-ville, situé à proximité de la gare. C’est un espace 
vivant où le dynamisme associatif est réel. Du fait de son statut, il concentre de nombreuses 
aides et l’attention des pouvoirs publics qui ont finalement peu de visibilité sur l’avancée dans 
le grand âge de ses habitant·es. Les structures d’accueil (foyers logements et maisons de 
retraite) notamment situées aux abords du quartier hébergent finalement peu les habitant·es 
du Sanitas, qui semblent vieillir chez eux. Notre enquête s’est principalement penchée sur les 
relations entre les aîné·es et les métiers du soin ou de la santé dans ce contexte spécifique, 
dont la précarité et l’isolement se sont accentués pendant les confinements. Nous avons 
dans un premier temps recensé et analysé les formes d’aides existantes, avant de chercher les 
angles morts et les empêchements créés par la crise sanitaire. Nous nous sommes intéressé·es 
aux professionnel·les et praticien·es de l’accompagnement des aîné·es. Quelles sont les offres 
de soin, sanitaires ou d’aide médico-sociales, existantes et comment sont-elles utilisées ? 
Comment les métiers et les pratiques du soin se sont déplacé·es durant ces deux dernières 
années ? Comment mieux les accompagner dans cette épreuve collective ou consolider les 
“arts de faire” déployés dans l’urgence ? 



Immersion dans l’espace public - Quartier du Sanitas - 2020-2021



Immersion dans l’espace public - Quartier du Sanitas - 2020-2021



Rencontres à domicile- Quartier du Sanitas - 2020-2021



Équipe masquée - VV·Tours - 2020-2021
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Immersion dans l’espace public - Quartier du Sanitas - 2020-2021



Restitution de l’enquête à la Galerie Neuve (Quartier du Sanitas) - 2021



Restitution de l’enquête à la Galerie Neuve (Quartier du Sanitas) : le jeu du loto - 2021



Restitution de l’enquête à la Galerie Neuve (Quartier du Sanitas) : portraits d’habitant·es - 2021



Restitution de l’enquête à la Galerie Neuve (Quartier du Sanitas) : en lien avec le projet «Place Sénior» - 2021



‘‘Ça fait 3 ans que le quartier se dégrade petit à petit 
et que les gens se ferment. C’est un autre monde. 
Mon voisin, quand il sort, au lieu de me parler, il me 
fait signe de m’écarter. ’’ 

Aïcha, 71 ans habitante du quartier du Sanitas à Tours



‘‘La relation entre un aidant et un aidé peut se faire 
sans parole, avec un geste [...] 
Aujourd’hui en 2021, on meurt d’épuisement, des 
aidants meurent d’épuisement pour avoir pris la 
charge d’une personne.’’ 

Nelly, responsable Plateforme Agevie, 
plateforme de soutien aux aidants



“J’ai accueilli mon fils dans mon appartement du 
Sanitas, car il a perdu son travail sur Paris, suite au 
confinement et parce qu’il s’est séparé de sa femme. 
Je suis heureuse de pouvoir le soutenir dans cette 
épreuve, mais ce n’est pas facile de vivre ensemble. 
On n’a pas le même rythme et je suis fatiguée. Je vais 
peut-être lui céder mon appartement pour qu’il soit 
tranquille et me trouver autre chose.”

 Monique, 70 ans, habitante du quartier du Sanitas  



“J’ai perdu mon mari il y a 4 ans et demi. Je pensais 
être un peu plus soutenue mais faut faire avec... J’ai 
un F3, je reste là. J’ai l’habitude ici, je ne sais pas 
pourquoi je m’en irai, m’amuser à déménager...”

Colette, 87 ans, habitante du quartier du Sanitas   


